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' Handwerkertermine: Unser Appell an Sie

Immer wieder kommt es vor, dass unsere Handwerker Leerfahrten machen
missen, da der zuvor vereinbarte Zeitpunkt nicht eingehalten wurde. Wie
Sie sicherlich wissen, sind Handwerkertermine momentan nicht so leicht zu
bekommen, daher sind wir froh iiber unsere vielen Kooperationspartner,
die gerne flr Sie im Einsatz sind. Anstehende bzw. durch Sie gemel-
dete Reparaturen mochten wir schnellstmdglich erledigen, doch dies
funktioniert nur, wenn Sie als Mitglieder unserer Genossenschaft

auch zum vereinbarten Termin zu Hause sind.




GruBwort des Vorstands

Liebe Mitglieder,
liebe Mieterinnen und Mieter,
liebe Freunde unserer ENG,

seit Jahrzehnten ist unsere EWG Hagen eG ver-
ldsslicher Partner rund um das Thema Wohnen in
Hagen. Als Eisenbahner-Bauverein 1892 gegriin-
det, haben wir einen besonderen Stolz und pflegen
unsere Tradition.

Am 24.09.2022 kénnen wir daher ein besonderes
Jubildum, ndmlich 130 Jahre EWG, feiern. Wir sind
damit Hagens dltestes Wohnungsunternehmen
und offen fiir alle Teile der Bevdlkerung.

Viele neue Mitglieder sind auch 2021 zu uns gesto-
Ben und halten uns, neben noch vielen Eisenbah-
nern, nun ebenfalls die Treue. Uber diese positive
Entwicklung freuen wir uns sehr und ist es uns
Ansporn zugleich.
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EWG Hagen

2021 war wieder ein gutes Jahr kann man daher
trotz Pandemielage resiimieren und so wollen wir
weitermachen - fur eine starke EWG. Die ent-
sprechenden Weichen werden weiterhin gestellt.

Wir freuen uns, dass wir Ihnen in dieser Ausgabe
hieriiber sowie hoffentlich weitere spannende
Themen und Informationen bzgl. unserer Aktivi-
téten bei der EWG berichten kénnen.

Wir laden Sie zudem bereits ein, mit uns am
24.09.2022 unseren Jubildumstag in der Stadthalle
Hagen geblihrend zu feiern. Lesen Sie hierzu auch
mehr in dieser Ausgabe.

Im Namen des Vorstandes wiinschen wir lhnen
einen schdnen Sommer und freuen uns auf ein
Zusammentreffen mit Ihnen im September.

JAlles Gute"

|hr Michael Henseler, Vorstandsvorsitzender




130 Jahre EWG - Unser Jubilaum
mochten wir gerne mit lhnen feiern

Daher mochten wir Sie einladen diesen beson-
deren Tag mit uns in der Stadthalle Hagen am
24.09.2022 zu feiern. Los geht's von 10.00 bis 15.00
Uhr mit einem Familientag inklusive Hipfburg,
Kinderschminken, Spielen, Zaubershow, Popcorn,
Bratwurst, Waffeln/Crépes, Getranken uvm.

Auch unsere Kooperationsfirmen und Hand-
werksunternehmen freuen sich darauf, sich zu
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prasentieren und lhnen einen Einblick in ihren
Arbeitsalltag zu geben.

Erleben Sie die EWG-Geschichte in unserer Jubi-
laumsbroschiire und den (bersichtlichen Plaka-
ten im Foyer mit spannenden Impressionen der
Vergangenheit.

Wir freuen uns auf Sie!




Anzeige

BARMER

Gesundheit weiter gedacht

Lieber kurze Wege
statt knapper Antworten

Wie Sie uns auch kontaktieren — wir beraten Sie immer personlich.

Wenn natig, sogar nach Dienstschluss oder bei lhnen zu Hause.
Etwa per Videotelefon oder mit unseren mobilen Beratern.
Das verstehen wir unter Rundum-Betreuung.

Infos unter www.barmer.de BARMER
Olaf Reuner
In den Sozialen Medien Korner Str. 40
www.barmer.de/facebook 58095 Hagen
www.barmer.de/youtube Telefon: 0800 333004 503-789*
www.barmer.de/instagram Telefax: 0800 333004 503-799*
olaf.reuner@barmer.de

* Anrufe aus dem deutschen Fest- und Mobilfunknetz sind fiir Sie kostenfrei!




EWG Klimaschutzfahrplan 2045 ‘,’(
«Wir planen schon heute fiir morgen

und ubermorgen”

Ziel ist es die CO2-Emmissionen auch im Gebdude-
bereich drastisch zu mindern und aktuell besteht
zudem auch die Diskussion dariiber, wie man sich
mittelfristig unabhangig von Ol und Gas macht.
Neben den Klimaschutzzielen hat auch der durch
Russland begonnene volkerrechtswidrige Krieg in
der Ukraine gezeigt, wie wichtig diese Ziele sind.
Die Herausforderungen sind enorm und millionen-
schwere Investitionen in den kommenden Jahren
notwendig. Auch die EWG hat noch zahlreichen
Hausbestand, wo entsprechende Modernisie-
rungen noch von Noten waren. Nahezu in 90 %
der Liegenschaften setzen wir derzeit noch auf Gas
und Ol. Hier wird es Anderungen geben miissen.
All das kann jedoch nicht von heute auf morgen
erfolgen - es muss zudem genau hingesehen
werden, wo ggf. welche MaBnahme energetisch
wie wirtschaftlich sinnvoll sind, die entstehenden
Mehrbelastungen fir unsere Mieter auch noch
tragbar sind. Neben den politisch rechtlichen
Zielvorgaben ist dies unser vorrangiges Ziel. Aus
diesem Grunde haben wir ein weitreichendes Pro-
jekt gestartet, welches mit dem Braunschweiger
Beratungsbiro iwb durchgefiihrt und auch wis-
senschaftlich durch Herrn Prof. Dr. Raschper (er
bekleidet einen Lehrstuhl an unserer wohnungs-
wirtschaftlichen Ausbildungseinrichtung EBZ in
Bochum) begleitet wird.

Die EWG will in diesem Zusammenhang die klima-
schddlichen Treibhausgase der Warmeerzeugung
bilanzieren und den AusstoB mittel- bis langfristig
um 66% bis 2030 und um 95% bis 2045 gegenliber
1990 reduzieren bzw. Klimaneutralitét erreichen. Die
Bilanzierung soll einerseits die in den letzten Jahren
erfolgten Anstrengungen energetischer Modernisie-
rungen gegenuber 1990 verdeutlichen. Andererseits
sollen strategische Handlungsmadglichkeiten zur Errei-
chung der Klimaziele 2030/2045 aufgezeigt werden.

Dazu haben wir in einem ersten Schritt begonnen
den gesamten Hausbestand einmal unter technisch-
energetischen Blickwinkeln zu untersuchen und auf-
zunehmen. AnschlieBend werden die exorbitanten
Datenmengen zusammengebracht, in einer EDV
gespeichert, sinnvolle MaBnahmen eruiert, Berech-
nungen angestellt und es wird uns méglich werden
fr die Zukunft Mehrjahresplanungen anzustellen.
Dann werden notige und zeitlich abfolgende Mo-
dernisierungen geplant, in den Gremien beschlossen,
finanziert und ausgefuhrt.

Die jeweils betroffenen Liegenschaften werden
selbstverstandlich immer mit groBem Vorlauf infor-
miert. Eine ,Mammutaufgabe" liegt vor uns - jedoch
missen wir Teil des groBen Ganzen sein und dies
bedeutet die Klimawende zu schaffen. Letztlich tun
wir das, auch wenn es zu deutlichen Belastungen
der Mieter fithren wird (auch das ist leider ein Teil
der Wahrheit, welcher in den Medien oft untergeht)
fir alle heutigen Mieterlnnen, die spateren Miete-
rinnen und fiir unsere Kinder bzw. nichste Genera-
tionen. Letztlich haben wir nur einen Planeten, den
es zu schutzen gilt. Einen Beitrag dazu wird auch
die EWG leisten.



Des Weiteren engagieren wir uns als EWG in
dem branchenbezogen neu gegriindeten Verein
[W2050. Es handelt sich hierbei um einen Zusam-
menschluss von aktuell Gber 50 dt. Wohnungsun-
ternehmen, die sich mit Umweltfragen und dem
Thema Nachhaltigkeit auseinandersetzen. Weitere

IWB

IMMOBILIEN
VARTSCHAFTLCHE
BERATUNG

Informationen erhalten Sie unter www.iw2050.de
Wir werden insgesamt zu den angesprochenen The-
men fortlaufend in der ENG-Info berichten.

Bei Fragen, Anmerkungen, etc. wenden Sie sich bitte
an die Geschiftsfiihrung.

Sommeraktionen: Freikarten fiir das Westfalenbad

Sommeraktion fiir EWG Kinder und Jugendliche
bis 17 Jahre. Gutschein ausschneiden, ausfiillen
und in unserer Geschiftsstelle einldsen - schon

beginnt der SpaB! Der Gutschein ist in den Som-
merferien gliltig und jedes Kind kann nur einen
Gutschein einldsen.

O
WESTFALENBAD

HAGENSs Freizeit- und WellnessOA

Abholschein

fur eine Freikarte

Name
Alter
Adresse




Seniorengerechter Badumbau

Wenn Sie ein barrierefreies Bad
bendtigen, um auch im hohen
Alter oder bei Pflegebedirf-
tigkeit im eigenen Zuhause zu
wohnen, dann ist fiir Sie die Fra-
ge der Finanzierung, neben den
Méglichkeiten der Umsetzung, wahrscheinlich
ein zentrales Anliegen.

Ihre berechtigte Frage, ob Sie Zuschiisse fiir
ein barrierefreies Bad erhalten kdnnen, beant-
worten wir Ihnen, sofern Sie einen Pflegegrad
(vormals Pflegestufe) besitzen, mit einem kla-
ren ,Ja" Die Pflegekassen unterstiitzen Um-
baumaBnahmen zur Barrierefreiheit im eigenen
Zuhause, beispielsweise fiir den Umbau der
Wanne zur Dusche, mit einem Zuschuss von
bis zu 4.000 Euro pro pflegebedurftiger Person
im Haushalt. Diese Unterstlitzung gilt auch flr
Mietwohnungen.

Der Zuschuss deckt in der Regel die Kosten fiir
den Umbau der Wanne zur Dusche oder den Ein-
bau einer Badewannentiir ab. Das barrierefreie
Bad kann auf dieser Grundlage fiir Sie kostenlos
verwirklicht werden. Erfahren Sie bei einer per-
sénlichen Beratung mehr und vereinbaren Sie
kostenfrei einen Termin vor Ort, bei dem unser
Partner ,Pflegekomfort.de” die rdumlichen und
technischen Gegebenheiten besichtigt, Sie indi-
viduell berdt und den Umbau fir Sie plant und
die gesamte Abwicklung fiir Sie Gbernimmt.

iy Hagen eG

Wohnungsgenossenschaft

Starke Partner an unserer Seite

Z2PFLEGEKOMFORT.de

Unser Angebot fiir
Mieter der EWG

Umbau der Badewanne
in eine Dusche
- an einem Tag!
gV

Informationen finden Sie unter:
www.pflegekomfort.de
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Sturmschaden...

’PL

Wer ist eigentlich zustandig? ¢

Immer wieder melden sich Mieter bei der EWG
und sind dann ganz verwundert, warum die EWG
keine entsprechende Versicherung bereithalt. Der
Grund ist einfach: Weil es vielfach Privatrisiken
sind, die vom Mieter bzw. jedem Menschen privat
abzudecken sind. Eine Genossenschaft kann keinen
Privatbereich abdecken.

So z.B. auch eben nicht, wenn bei Sturm ein Auto
in einer Wohnanlage durch was auch immer in der
Luft wirbelnd beschédigt wird. Oder aber eine Mar-

kise, die vom Mieter selbst installiert wurde,
bei einem Sturm ggf. abgerissen wird. Dassel-
be gilt flir Habseligkeiten in Mieterkellern, die
nach Unwettern (z.B. Hochwasserereignissen)
unbrauchbar sind. Wir missen es immer und
wieder als gut gemeinten Tipp sagen:

«Bitte priifen Sie lhren personlichen
Versicherungsschutz fiir Lebensrisiken /-
schlieBen Sie vor allem/Hausrat- und
Haftpflichtversicherungen ab."




Bauprojekt an der Ascherothstralle:

«Endlich wird gebaut”

Nachdem das ganze Projekt (wir berich-
teten schon in den letzten Ausgaben)
mit Vorplanungen, behardlichen Prii-
fungen, immer wieder sich dandernden
technischen Planungen, Anderungen in
der Finanzierungslandschaft KFW usw.
einen groBen Vorlauf hatte, wird nun
endlich gebaut.

Am 09.05.2022 rollten die Bagger an, um das lang
leerstehende Objekt abzureiBen. Zligig war das
Baufeld hergestellt und begannen die Erd- und
Rohbauarbeiten. Wenn alles im Zeitplan lduft,
wird das neue Wohnobjekt Ende des Jahres ste-
hen, dann folgen Innenarbeiten und im Friihjahr
2023 kann ein Bezug der neuen Mieter stattfinden.

—
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Dort entstehen aktuell 7 neue, attraktive und ener-
gieeffiziente Stadtwohnungen. Wer méchte, nutzt
einfach einmal einen sonnigen Tag und geht an
der Baustelle spazieren.

Eine Vermietung wird im Sommer 2022 bereits
vorgenommen, da es eine immens lange Inte-
ressentenliste gibt - dann jedoch liegen erst die
tatsédchlichen Kosten fiir eine Mietenberechnung
konkreter vor. Sie alle kennen sicher die viel in
den Medien zitierten Baukostensteigerungen.
Auch wir miissen diesem Umstand natirlich in
der Gesamtverantwortung fiir die EWG Rechnung
tragen, sodass das Wohnen dort nicht glnstig
sein wird. Allerdings, und auch darauf diirfen wir
einmal hinweisen, bendtigen wir in Hagen und als

s |



Genossenschaft insgesamt auch das
Segment des qualitativen Neubaus,
fur den dann der entsprechende
Mietzins aber auch angemessen ist.

Anbei sehen Sie zwei Bilder. Einmal
vom Abriss und einmal von der Pla-
nungsskizze. Sehen Sie mit uns dann
gespannt wie es aussieht, wenn es
fertig ist.

Wohnungsbewerbungen kénnen Sie
gern noch an unsere Frau Kullik (kul-
lik@ewghagen.de) richten.




Kennen Sie eigentlich...

...unser neues Ladenlokal in der Vorhaller Str. 18?

Unter der Leitung von Vincenzo Russello entsteht
in Kiirze ein Fingernagel-Studio mit einer Acade-
my um das Nageldesign zu optimieren oder auch
neu zu erlernen.

Zudem werden zukiinftig exklusive Nageldesign-
Produkte vor Ort sowie online angeboten.

Seit vielen Jahren ist Herr Russello in seiner Ta-
tigkeit als Nageldesigner sehr erfolgreich und hat
bereits mehrere Auszeichnungen erzielen kénnen.
Vorhalle ist flir ihn nicht nur irgendein Standort,
sondern auch ein Stlickweit zu Hause, da er selbst

in Hagen-Vorhalle aufgewachsen ist und sich dort
immer noch sehr wohlfihlt.

Vor Ort sieht er simtliche Mdglichkeiten: die Nihe
zur Autobahn schatzt er sehr und auch die Park-
maoglichkeiten in der gesamten Vorhaller Strale
laden zur Erledigung sdmtlicher tdglicher Bedirf-
nisse ein.

Herr Russello wird zundchst noch alleine - nach
Terminvereinbarung - im Studio arbeiten. Fir die
Zukunft wiirde er gerne eine weitere Fachkraft zur
Unterstiitzung im Nageldesign beschéftigen. Zu-
sdtzlich erwdgt er auf den Bereich der FuBpflege
erweitern zu wollen.

Vorzustellen ware es laut Herrn Russello sogar auch
einer Person aus der Ukraine zu helfen und einzu-
stellen, falls es die Mdglichkeit gabe, jemandem eine
gute Perspektive zu bieten.




Seine Unternehmensphilosphie lautet: ,Respekt
und Freundlichkeit gegeniiber den Menschen" und
als Statement seiner Arbeit gibt er an, dass ,die
beste Visitenkarte fiir den Kunden das Resultat
seiner Arbeit ist, ndmlich gepflegt bis in die Fin-
gerspitzen zu sein”

Vincenzo Russellos Lieblingsort im neuen La-
den wird definitv am Arbeitstisch sein, wenn er
seinen Kundinnen und Kunden die Fingerndgel
machen kann.

Der Mietvertrag des Fingernagelstudios begann
zum 01.05.2022!

Ein genauer Eréffnungstermin steht bislang auf-
grund der andauernden Renovierungsarbeiten
leider zum Redaktionsschluss noch nicht fest.

Sie, liebe Mieter:innen, werden Gber die Neuer-
6ffnung sicherlich rechtzeitig durch die sozialen
Medien oder auch vor Ort in Vorhalle informiert
werden!

Haben auch Sie Interesse mit lhrem
Gewerbe bei uns in der Mieterzeitung

zu erscheinen?

Dann melden Sie sich unter
redaktion@ewghagen.de
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.Sie haben demnachst die Wahlfreiheit"

Telekom, PUYR o0.a?!

Dabei ist jedem/r Mieterln unbenommen, ob er bei
PYUR im Kabelnetz bleibt, oder aber lieber Gber
die Internetleitung eine andere Informationsver-
sorgung bevorzugt und dann natirlich auch be-
zahlt. In diesem Zusammenhang sind wir bestrebt,
fir eine maglichst moderne Infrastruktur in allen
Gebauden zu sorgen. In aller Munde ist aktuell
.Glasfaser" als zukunftstrachtiger Werkstoff fir ein
Kabel bis in jede Wohnung. Um unseren Mietern
die Wahlfreiheit zu gewahrleisten, haben wir, lhre
EWG uns entschlossen, der Telekom zu erlauben
ein Glasfasernetz auf- bzw. auszubauen. Das ist
generell nicht mit Kosten fiir die Mieterinnen ver-
bunden, da die Telekom natirlich auf diese Weise
Kunden generieren méchte.

Auf diese Weise kann jede/r Mieterln zukiinftig
.seinen” Anbieter wéhlen, tber den er Fernsehen
und/oder Internet empfangen méchte.

Im Kabelnetz wird es die Firma PYUR bleiben, die
Sie mit TV-Signalen versorgen kann (aber wie be-
kannt auch Internet und Telefonie).

Uber das neu entstehende Glasfasernetz kann
zukiinftig dann aber auch iber andere Anbieter
von Internetdiensten (zu denen dann auch nicht-
linearer TV-Empfang gehort) profitiert werden. Ge-
schwindigkeiten werden so im Vergleich zum ak-
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tuellen Angebot erhoht. Eigentiimer dieses Netzes
wird zwar die Telekom sein und bleiben, doch es
gibt bereits Gesprache mit anderen Unternehmen,
die unsals Internetdienstleister bekannt sind, Giber
entsprechende Genehmigungen zur Durchleitung.

In diesem Zusammenhang raten wir unseren Mie-
terlnnen dringend und aus aktuellem Anlass bis
zur mit uns abgestimmten Kontaktaufnahme von
PYUR und/oder der Telekom mit lhnen, zur Vorsicht
und Zuriickhaltung bei Haustiirgeschaften, die Ih-
nen angeboten werden. Wir teilen lhnen hiermit
ausdriicklich mit, dass diese aktuellen Personen
nicht in unserem Auftrag oder mit unserer Zu-




stimmung handeln, und Sie diese bei unhéflichem
Verhalten problemlos abweisen diirfen. Zum Ver-
standnis weisen wir auch noch darauf hin, dass
trotz bunter Jacken flir den einen oder anderen
Anbieter, diese Verkdufer keine Angestellten von
PYUR oder der Telekom sind, sondern ,freischaf-
fende" Vertreter, die Vertrige flr PYUR oder die
Telekom verkaufen wollen, unabhingig davon, ob
das fiir Sie sinnvoll ist oder nicht.

Seriose Anbieter werden Sie nicht tberfallen,
sondern lhnen die Mdglichkeit geben, Ihrerseits
Kontakt mit dem Anbieter aufnehmen zu konnen.
AbschlieBend noch ein Wort zu dem Glasfaser-
Kabel. Hier werden Daten in sehr hoher Geschwin-
digkeit per Lichtfluss durch ein Kabel geleitet, was
sehr viele Nachteile eines Kupferdrahtes (wie einen

unerwiinschten Aufbau von Magnetfeldern, oder
gegenseitige Stérungen) unmoglich machen, da
kein ,Strom" durch diese Kabel flieBt, sondern,
vereinfacht gesagt, nur Licht in einem geschlos-
senen System. HiFi-Freunde, die schon einmal in
Kontakt mit einem so genannten TOS-Link-Kabel
kamen, kennen die Vorteile und den grundsdtz-
lichen Ansatz.

Wir halten Sie liber weitere Vorgehen auf dem
Laufenden.

Haben Sie erste Fragen oder Anmerkungen?

Dann wenden Sie sich gern an unseren [T-Leiter,
Herrn ClaBen, unter 2007-15 oder classen@
ewghagen.de




Die ENG-Begegnungsstatte Bathey zeigt wieder
alte 16 mm-Unterrichtsfilme

In der 2. Folge werden am Samstag, dem 18. Juni
um 18 Uhr, Originalfilme aus den 30er bis 70er
Jahren mit einem analogen, ratternden 16mm-
Projektor im Saal gezeigt.

Zundchst fiihren die Veranstalter Christian B6-
nisch, Lothar Handge und Uli Weishaupt durch
einen Kurzfilm von 1972 den Zuschauern ein ak-
tuelles Thema vor Augen: die Fldchenversiegelung
und Verstddterung zum Leidwesen der Flora und
Fauna. AnschlieBend berichtet Filmpionier Oskar
Messter in einem Film von 1934 Gber die Anfange
der Filmgeschichte und -technik.

Es folgt eine Spieldokumentation tber Probleme der
deutschen Jugend in den frithen 60er Jahren. So-
dann présentieren die Veranstalter
den beliebten Igel ,Mecki” in
einem alten Stopptrickfilm der
Gebrider Diehl bei einem Wett-
lauf mit einem hochnésigen Ha-
sen. Zum Thema ,75 Jahre NRW"
flimmert der heimatkundliche Film
.Das Land aus dem Schmelztiegel"
uber die Leinwand. Als ,Rausschmei-
Ber" gibt es etwas zu lachen: Ludwig
Thomas Schwank vom ,Miinchner
im Himmel"

Die Veranstaltung im Saal der
EWG-Begegnungsstatte in Bathey
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(Auf dem Graskamp 15) dauert rund 120 Minuten.
Der Eintritt ist frei(willig). Fiir das leibliche Woh!
ist gesorgt. Auskiinfte und Reservierung unter:
post@ewghagen.de oder (02331) 2007-12. Ak-
tuelle Corona-Regeln: siehe www.ewghagen.de

Die Filme im Uberblick:

Schmetterling” (1972, f, 4 min.)

,Als man anfing zu filmen" (1934, s/w, 16 min.)
,Lohn auf der Waage" (1962, s/w, 24 min.)
Wettlauf zwischen dem Igel und dem Hasen"
(1938, sfw, 12 min.)

.Das Land aus dem Schmelztiegel”

(1966, sfw, 25 min.)

LEin Miinchner im Himmel" (1962, f, 12 min.)




Bilderschau uber den Hengsteysee als
Sport- und Freizeitparadies seit tiber 90 Jahren

Die miihevoll gestaltete Bilderprdsentation, die
auch historische Filmausschnitte enthélt, konnen
alle EWG-Mitglieder sowie alle Interessenten im
Saal der EWG-Begegnungsstatte in Bathey (Auf
dem Graskamp 15) am Samstag, dem 10. Sep-
tember, von 18 bis 20 Uhr sehen.

\s

2. enqsteuseeneqaﬂa

21. Verbands- Regatta des Rheinisch- Westfalischen Regatta-Verbandes

Sonniag, den 15. Juni 1930

Sonntag 1BR auf einer 2 Kils

Die Prdsentation ist nicht nur als nostalgischer
Rickblick gedacht, sondern auch als Ideen-
quelle und Impulsgeber fir die ,Internationale
Gartenbau-Ausstellung” (IGA) 2027.

Wir wollen zeigen, was alles los war am See und
auf dem See zwischen den 30er und 90er Jahren.
Vielleicht l4sst sich so manche Aktivitat fur die
IGA in fuinf Jahren wiederbeleben”, so die Mode-
ratoren Wolfgang Kubis und Uli Weishaupt, die in
den letzten Monaten aus weit Gber
1000 historischen Aufnahmen ca.
100 besonders eindrucksvolle Bilder
ausgewdhlt haben. Diese werden nun
zum ersten Mal in Hagen 6ffentlich
prasentiert.

Die Schau gliedert sich in
fiinf Kapitel:

Die Ruhr vor dem Stau

Die Strandbéder, Fihren,
Schiffe und Bahnen
Gastronomie rund um den See
Wassersport auf dem See
Weitere Aktivititen am See

Fiir die kostenlose Veranstaltung am
10.9.2022 ist Reservierung notwen-
dig unter: post@ewghagen.de oder
(02331) 2007-12.

Aktuelle Corona-Regeln: siehe www.
ewghagen.de

Slegcsf eierim Strandhoici gegen 19 Uhr

Grafik: Ernst Erbe, Hagen (Slg. Fam. Kugel-Erbe, Gitersloh)
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+Auszeichnung fiir die ENG" Fassadenpreis 2019

Mit Spannung wurde erwartet, ob die vom Mal-
erbetrieb Stegemann eingereichte neu gestaltete
Fassade in der Moselstr. 3/ Knigsstr. 29 eine Chan-
ce auf entsprechende Wirdigung findet. Und ja -
es gab sogar den 2. Preis und darauf kénnen EWG
und alle Mitglieder sehr stolz sein. Da die EWG sich
im Jubildumsjahr befindet werden wir das Preis-
geld von 1000 Euro an eine

Wir bedanken uns bei der Malerinnung und un-
serem langjahrig, professionell tatigen Malerbe-
trieb Stegemann.

Wie Sie sehen kann man als Maler auch tolle Dinge
mitgestalten. Auch beim Malergewerk gibt es tibri-
gens Weiterbildungsangebote von einen Meister-
brief bis hin zum Bachelorabschluss. Wer Interesse
an einer Ausbildung beim Malerbetrieb Stegemann
hat, kann sich gern dort bewerben, denn unseren
langjahrigen Partner kdnnen wir auch als Ausbil-
dungsbetrieb empfehlen.

wohltédtige Organisation in
Hagen spenden.

Herr Harde, Malerbetrieb Stegemann
und unser Regieleiter Herr Semrau

¥ ¥ Maler-Innung
. — Hagen

URKUNDE

Fassadenpreises 2019
der Maler-Innung Hagen

mit dem 2. Preis ausgezeichnet
Eigentimer: EWG Hagen G, Kdrnerslr. 48, 58085 Hagen

Ausfahrung: Stegemann GmbH, Wasserioses Tal 23 d,

Im Rahmen des

wurde die Fassade
Moselstr.3/Kbnigstr, 29, 58097 Hagen

58003 Hagen

e ——J] 4 9
!'!m-m.-cl Di,-!g{,ﬂa_i E‘“ 'Qmsml Morri |
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«Hilfen fur Ukraine-Fliichtlinge"

Auch die EWG hilft schnell

und unbiirokratisch

Es wird wahllos zerbombt, Menschen getétet und
verletzt, es finden Vergewaltigungen statt und
auch Kinder sind Opfer der Angriffe. Russland hat
diesen volkerrechtswidrigen Angriffskrieg begon-
nen und ist daher aufs Scharfste zu verurteilen.

Viele hunderttausende Menschen fliichteten be-
reits aus der Ukraine und tiber hundert Menschen
sind auch in Hagen angekommen. Fiir die Hagener
Wohnungswirtschaft selbstverstdndlich ein Anlass
gemeinsam in Kooperation mit der Stadt sofort
zu helfen.

Auch die EWG hat bereits 10 Flichtlingswoh-
nungen an die Stadt vermietet. Seitens der ENG
haben wir diese Wohnungen mit Hilfe unserer
Regie-Maler renoviert und mit Mébel- und
Sachspenden der Mitarbeiter und des Vorstandes
ausgestattet.

Die Regiehandwerker und Hausmeister haben all
diese Dinge geschleppt, aufgebaut, verschraubt,
Betten wurden bestellt und eine Menge Arbeit
stand gemeinsam in der Hilfsabsicht fiir die Ge-
flichteten an. Ein ganz tolles, genossenschaft-
liches Engagement, flir das der Vorstand auch
nochmal allen Mitarbeitern dankt.

Wir denken, dass wir im Namen aller MieterInnen
sprechen, wenn wir stolz feststellen ,auf die EWG
ist Verlass"
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Neues aus den Schaukasten:

QR-Codes mit News

Um wieder einen weiteren Schritt Richtung di-
gitale Zukunft zu gehen, werden wir demnéchst
QR-Codes aushdngen, die Sie dann einfach mit
lhrem Handy einscannen kénnen und so immer
Up-to-date bleiben.

Selbstverstandlich werden wichtige Ankiindi-
gungen wie z.B. Zéhlerablesungen, eventuelle
Wasserabstellungen oder BaumaBnahmen etc.
weiterhin in Papierform in den Schaukdsten zu
finden sein, denn wir méchten solche Informatio-
nen natirlich fir jeden Mieter zugdnglich machen.

Aber wer weil3, vielleicht ersetzt dieses kleine
schwarz-weiBe Quadrat irgendwann eben diese
Papieraushdnge und entpuppt sich als Meilenstein
in Richtung Digitalisierung.

Ordnung in den Hausfluren

Abgesehen davon, dass es einfach unordentlich
und dreckig aussieht, ist es auch eine erhebliche
Behinderung der Verkehrssicherheit. Auch im Falle
eines Brands sind solche Haufen an Gerlimpel ri-
sikoreiche Rauchbeschleuniger. So etwas kénnen
wir natirlich nicht dulden, weshalb entsprechende
Verursacher mit Sanktionen (Abmahnung, Entsor-
gungskosten) rechnen miissen. Daher bitten wir
Sie, fiir aufgerdaumte sowie saubere Hausflure zu
sorgen. Fiir Sie, Ihre Nachbarn und die allgemei-
ne Sicherheit.
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Ausflugstipp: Maximilianpark in Hamm

Auf den verschiedenen Themenspielpldtzen ist
fir Kinder jeden Alters etwas Passendes dabei: ob
Kletterparcours, Dschungelspielplatz oder einmal
im Tal der Tausend Wasser richtig nass werden.
Langeweile gibt es hier nicht!

AuBerdem laden nette Cafés zum Verweilen nach
einem Spaziergang durch die Themengarten ein.
Weiterhin bietet der Park auch viele Sonderaus-
stellungen [ Veranstaltungen, wie zum Beispiel die
Playmobilausstellung, Herbstleuchten, ...

Der Maxipark liegt etwas 40 Autominuten von

Hagen entfernt. Fazit: ein tolles (Tages-) Ausflugs-
ziel fir Jung und Alt; fiir jeden ist etwas Passendes
dabei! Tipp: Picknickdecke, Wechselkleidung und
Sonnencreme nicht vergessen!

o: Wikimedia: Blumenfee57

Gewinnspiel
Mieterbalkon 2022

Unser Redaktionsteam freut sich Gber rege Teilnahme, wun-
dervolle Bilder und darauf, den Gewinner mit einem 50,- Euro
Bauhausgutschein zu begliicken. Schicken Sie einfach Ihre
Fotos per E-Mail an redaktion@ewghagen.de oder auch

gerne per Post.

e\

Gewinnerfoto aus dem Jahr 2020
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Willkommen im Team, liebe Frau Hodinar!

Frau Hodinar ist mit ihren 26 Jahren Berufserfah-
rung bereits ein ,alter Hase" der Immobilienwirt-
schaft. Sie kann ndmlich nicht nur die Ausbildung
zur Kauffrau fiir die Grundstticks- und Wohnungs-
wirtschaft vorweisen, sondern auch den Immobi-
lienfachwirt, den Ausbilderschein sowie zahlreiche
Weiterbildungen innerhalb unserer Branche.

Unseren Bestand kennt sie gut, denn ihre erste ei-
gene Wohnung hatte sie, wie es der Zufall will, in
einem EWG-Haus gemietet und hat unsere Stadt
seitdem nicht mehr verlassen. Manch einem mag
der Name bekannt vorkommen, denn sie hat jah-

relang bei einem anderen Hagener Wohnungsun-
ternehmen gearbeitet.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit und
sagen noch einmal herzlich willkommen!

Seniorennachmittag der EVG in Barthey

Die Hagener Seniorenleitung der Eisenbahn- und
Verkehrsgewerkschaft (EVG) veranstaltet regelma-
Big einen Nachmittag fiir Seniorinnen und Senioren
mit verschiedenen Themen und Referenten.

Diese Treffen finden in der EWG-Begegnungsstatte
in Hagen-Bathey, ,Auf dem Graskamp 15" statt.
Beginn ist um 14:00 Uhr. Erreicht wird die Begeg-
nungsstdtte auch mit den Buslinien 512 und 514
der Hagner StraBenbahn AG in Richtung Bathey,
Haltestelle ,Auf dem Graskamp"
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Nach der Sommerpause sind noch zwei Veranstal-
tungen, wie die am 13. Oktober und am 10. No-
vember 2022 geplant. Die Veranstaltungen werden
frithzeitig in der EVG-Zeitschrift IMTAKT und in den
Hagenern Zeitungen bekannt gegeben. Alle Seni-
orinnen und Senioren der EVG sind zu den Veran-
staltungen herzlich eigeladen.

Wie jedes Jahr wird von der Seniorenleitung auch
flir 2023 ein Veranstaltungsprogramm geplant, der
dann friihzeitig den Mitgliedern bekannt gegeben
wird. Ansprechpartner der EVG-Ortsseniorenleitung
ist der erste Vorsitzende Gerd Freudiger und sein
Stellvertreter Horst BartelmeB. Der Vorstand be-
steht aus insgesamt 10 Mitgliedern. Gerd Homm



EWG-Fahrzeugpark im Zeichen des s

Klimaschutzes

Wir nehmen Umweltschutz bei der EWG sehr ernst.
Daher sind ,fast" alle Fahrzeuge (auBer unser VW
T5 - und dieser wird auch absehbar ausgeatsucht)
zwischenzeitlich auch reine E-Fahrzeuge. Unter
anderem fahren wir Renault Transporter und auf-

vA

_—

féllige BMW i3er. Diese Fahrzeuge sind allesamt
geleast und werden in regelméBigen Abstinden
erneuert. Dadurch kdnnen wir immer den neues-
ten Stand der Technik gewéahrleisten.

Insofern sind wir emissionsfrei in Hagen unter-
wegs und leisten unseren eigenen Beitrag fiir ein
besseres Stadtklima.

Tipp: Erfrischende Rhabarber Limonade

400 gr Rhabarber, 1 Zitrone in Schei-
ben, 2 Zweige Minze, 700 ml Wasser, 1 Flasche
Rimuss Fresh

1 Limette, 1 Zitrone, 4 Zweige Minze

Zubereitung: Rhabarber schilen und in kleine
Stiicke von 2-3 e¢m schneiden. Die Zitrone in di-
cke Scheiben schneiden. Alles zusammen (mit
2 Zweigen Minze) in einen Topf geben und mit
600 ml Wasser aufgiessen. Fiir 5 Minuten ko-
chen und dann10 Minuten ziehen lassen. Durch
ein Sieb gieBen und auskihlen lassen. Nun 1:1
mit Rimuss Fresh mischen und mit einer Scheibe

Zitrone und Limette, sowie einem Zweig Minze
auf Eis servieren.
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Ergebnisse der Mitgliederzufriedenheitsanalyse der

Die EWG Hagen eG selbst hat keinerlei Kenntnisse
dariiber, welche Haushalte bzw. Personen im Ein-
zelnen an der Befragung teilgenommen haben. Ein
groBes Dankeschdén geht daher an alle Befragten
fir die duBerst positive Resonanz, die Auskunfts-
bereitschaft und den Willen, die zahlreichen Fragen
des Fragebogens zu beantworten. Nach einem Be-
fragungszeitraum von vier Wochen konnten 526
ausgefillte und zurlickgesandte Fragebdgen ausge-
wertet werden. Dies entspricht einer Riicklaufquote
von ca. 20 Prozent.

Unser Ziel war es, mit der schriftlichen Befragung
herauszufinden,

e wie zufrieden Sie, unsere Mieter, mit uns, un-
seren Mitarbeitern und den Leistungen sind,

® was wir zukiinftig noch verbessern kdnnen, um
lhre Zufriedenheit weiter zu steigern

¢ und welche Anforderungen Sie an uns, ihre Woh-
nung und das Wohnumfeld heute und kiinftig
stellen.

Uber 80 Prozent unserer Mieter gaben in der Be-
fragung an, mit ihrer Wohnsituation insgesamt
zufrieden bzw. sehr zufrieden zu sein. Ein Aus-
druck dieser Zufriedenheit zeigt sich auch in der
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Beantwortung der Frage, ob die Mieter wieder in
eine Wohnung der EWG Hagen eG ziehen wiirden.
Bei dieser Frage gaben lediglich 1,7 Prozent aller
Haushalte an, nicht und 3,8 Prozent eher nicht
wieder in eine Wohnung der Genossenschaft zie-
hen zu wollen. Demgegeniiber duBerten nahe-
zu 90 Prozent aller Befragten ihre Zustimmung,
wieder in eine EWG-Wohnung zu ziehen. Knapp
fiinf Prozent enthielten sich bei der Frage [Abb. 1].

Wiirden Sie noch einmal in eine Wohnung der
EWG Hagen ziehen? (in prozeny

keine Angabe
nein

eher nein
eher ja

ja

N =522

Abb. 1: Noch einmal eine Wohnung der EWG Hagen eG

Die Befragung zeigte zudem, dass nahezu 39
Prozent unser Mieter seit tiber 20 Jahren in einer
Wohnung der EWG Hagen eG wohnen und fast
60 Prozent aller Mieter seit mehr als zehn Jahren.
Fur diese Treue mochten wir uns an dieser Stelle
bedanken. Demgegeniiber duBerte aber auch liber
ein Drittel aller Befragten, dass sie in den néachs-
ten Jahren einen Wohnungswechsel planen bzw.
diesen unter Umsténden in Erwdgung ziehen.

Wohndauer bei der EWG

keine Angabe
liber zwanzig Jahre
sechzehn bis zwanzig Jahre
elf bis fiinfzehn Jahre
sechs bis zehn Jahre

drei bis fiinf Jahre

ein bis zwei Jahre

bis zu einem Jahr

N=513

Abb. 2: Wohndauer bei der ENG



EWG Hagen eG

Als haufigster Grund flr einen mdglichen Woh-
nungswechsel wurden private Griinde angefiihrt,
aber auch die Unzufriedenheit mit den Nachbarn
und dem Wohnumfeld sowie die Lautstérke wur-
den hadufiger genannt. Weiterhin kam hinzu, dass
einigen Befragten die derzeitige Wohnung zu klein
oder die Etage zu hoch sei bzw. ein Umzug in eine
Wohnanlage fiir dltere Menschen angedacht wird.

Den Genossenschaftsgedanken halten nahezu 80
Prozent aller befragten Haushalte immer noch
fiir zeitgemdB und verbinden damit vor allem
bezahlbares Wohnen, feste Ansprechpartner und
schnelle Hilfe. Die Begriffe bezahlbare und glin-
stige Mieten wurden auch am Haufigsten auf die
Bitte ge-nannt, den Satz ,Die ENG ist ..." zu ver-
vollstdndigen. Weitere, hdufige genannte Ergén-
zungen waren die Begriffe gut, sozial, freundlich
und zuverldssig sowie Eisenbahn. Es gab aber auch
einzelne kritische Ergdnzungen, die insbesondere
auf die Erreichbarkeit abzielten.

In Bezug auf die Mitarbeiter der Genossenschaft

war sich der GroBteil der Befragten einig, dass die-

se auftretende Probleme und Anfragen umgehend

bearbeiten. Weiterhin konnte festgestellt werden,

dass 83 Prozent der Mieter die notwendigen An-

sprechpartner in der Genossenschaft bekannt sind

[Abb. 3]. Eine wichtige Aufgabe fiir uns besteht

aber darin, diesen hohen Wert weiter zu steigern.
Notwendige Ansprechpartner sind bekannt. gn prozenty

keine Angabe

trifft diberhaupt nicht zu

trifft weniger zu

trifft zu

trifft voll und ganz zu

N =493

Abb. 3: Die Ansprechpartner bei der EWG Hagen eG sind bekannt

Zudem besteht eine hohe Zufriedenheit in Bezug
auf die Betreuung durch die Kundenberater der
EWG Hagen eG [Abb. 4]. So waren iiber 70 Prozent
der Befragten der Auffassung, dass die Betreuung
ausreichend sei. Griinde dafiir, dass dies nicht so
sei, waren ,die schlechte Erreichbarkeit”, keine
Reaktionen sowie die ,zu langsame Bearbeitung"

Halten Sie die Betreuung durch die
Kundenberater fiir ausreichend? (n prozent)

keine Angabe - 19
nein - 10,1

Abb. 4: Betreuung durch die Kundenberater

In diesem Zusammenhang hat uns auch gefreut,
dass Uber 77 Prozent der Befragten der Meinung
sind, dass Reparaturen schnell und fachméannisch
durchgefiihrt werden. Lediglich 3,3 Prozent der
Haushalte war der Meinung, dass diese Aussage
Uberhaupt nicht zutreffend sei.

Reparaturen werden schnell und
fachma@nnisch durchgefiihrt. (in Prozent)

keine Angabe

trifft Gberhaupt nicht zu
trifft weniger zu

trifft zu

trifft voll und ganz zu

N =493

Abb. 5: Reparaturen werden schnell und fachmannisch durchgefiihrt
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Auf diesen guten Bewertungen werden wir uns
nicht ausruhen, sondern wir haben uns vorgenom-
men, in vielen Bereichen noch besser zu werden. Es
reicht uns beispielsweise nicht aus, dass nur knapp
48 Prozent unserer Mieter mit dem Umgang mit
Beschwerden zufrieden sind. Hier werden wir nach
Wegen und Lésungen suchen, den Grad an Zufrie-
denheit weiter zu erhohen. Dies betrifft sowohl die
zur Verfligung gestellten Beschwerdekanale wie
auch die Reaktion und die Bearbeitung von einge-
gangenen Beschwerden.

Hinsichtlich der von unseren Mietern bevorzugten
Kommunikationswege zur ENG Hagen eG wurden
eindeutig das Telefongespréach sowie die personliche
Kommunikation am Haufigsten genannt. An dritter
Stelle folgen Mails und die Online-Kommunikation.

Welchen Kanal wiirden Sie bei der
Kommunikation mit der ENG bevorzugen? gn prozent)

keine Angabe
online
Messenger
schriftlich

telefonisch

persnlich
N =520
Abb. 6: Bevorzugte Kommunikationswege bei Fragen an die EWG

hagen eG

Natirlich nehmen wir auch die in der Mieterbe-
fragung geduBerten Anregungen und die Kritik
auf: Dort, wo uns von Ihnen Méngel gemeldet
wurden, werden wir verstarkt Kontakt suchen, um
Schwéchen zu beheben und Fehler zu vermeiden
bzw. eventuelle Missverstdndnise zu beseitigen.

Wahrend die Zufriedenheit der befragten Mieter
mit der WohnungsgréBe und der Anzahl der Zim-
mer mit Giber 92 Prozent sehr hoch war, vielen die
Werte in Bezug auf die Ausstattung des Bades und
Fliesen sowie der Schutz vor Hellhérigkeit deutlich
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niedriger aus. Kritisch angemerkt wurden haufig
auch der Zustand der Fenster und Turen.

Das vielfach verbesserte Erscheinungsbild unserer
Hauser und deren Erreichbarkeit wurden weitge-
hend angeflihrt, aber kritisch bewertet wurden
bspw. Aspekte der Gestaltung und Pflege der
Griinanlagen, der Gerduschpegel und die Sauber-
keit im Haus sowie Keller und Dachbdden. Soweit
dies im Einzelfall umsetzbar und finanzierbar ist,
werden wir lhre Vorschldge in unseren Planungen
berlcksichtigen und umsetzen. Plane gibt esauch,
was das Aufstellen weiterer Fahrradstander oder
zusatzlicher Sitzbanke sowie Abstellplatze fir Rol-
latoren und die Gestaltung der Kinderspielplatze
anbelangt. Berlicksichtigen werden wir, soweit das
moglich ist, auch Anforderungen in Bezug auf das
Thema E-Mobilitat.

Gefreut hat uns auch, dass die Nachbarschaften
Uberwiegend positiv bewertet worden sind. Viele
Mieter sind der Meinung, dass man sich unter-
einander kennt und dass gegenseitig Riicksicht
genommen wird. Nahezu 62 Prozent unserer
Mieter fiihlen sich in Ihrer Nachbarschaft sehr
wohl oder wohl.

Wie hat sich das Zusammenleben in den letzten
Jahren verdndert? (i prozeny

keine Angabe 13
verschlechtert 26,7
gleichgeblieben 50,4

verbessert 9.9

N =526

Abb. 7: Nachbarschaft

Kritisch ist in diesem Zusammenhang andererseits
angemerkt worden, dass eine zunehmende Ano-
nymitédt zu beobachten ist und dass sich das Zu-
sammenleben in einzelnen Bezirken in den letzten



Jahren verschlechtert hatte. Hier sehen wir als
EWG Hagen eG unsere Aufgabe darin, die Nach-
barschaften an allen Standorten zu stabilisieren,
zu unterstiitzen und das Miteinander zu férdern.
Beispielsweise durch das Angebot von weiteren
Begegnungsstatten oder Treffpunkten.

Notwendige Ansprechpartner sind bekannt. qn prozent)

keine Angabe

trifft tiberhaupt nicht zu
trifft weniger zu

trifft zu

trifft voll und ganz zu

N =493
Abbildung 8: Veranderung des Zusammenlebens

Die Anzahl und die Termine der von uns angebo-
tenen Offnungs- und Sprechzeiten sind von ca. 72
Prozent der Befragten als ausreichend bewertet
worden [Abb. 9]. Allerdings duBerten vor allem
berufstdtige und jiingere Mieter den Wunsch,
die Sprechzeiten flexibler, insbesondere ldnger zu
gestalten. Von zahlreichen Mietern kritisiert wor-
den ist auch die telefonische Erreichbarkeit der
Mitarbeiter der EWG Hagen eG. Hier sehen wir
eine wichtige Aufgabe darin, Strukturen fiir eine
schnelle Verbesserung zu schaffen.

Ist die Anzahl der angebotenen Termine
ausreichend? (in prozent)

keine Angabe 18,4
nein 97

ja 719

N =516

Abb. 9: Zufriedenheit mit der Anzahl der angebotenen Termine der ENG

Weiterhin miissen unsere Serviceangebote, wie
die Hausreinigung, der Winterdienst, der Umzugs-
service und vor allem der Einbruchschutz noch
bekannter werden, damit alle Mieter davon pro-
fitieren konnen. Hiertiber werden wir sie ausfiihr-
lich informieren. In diesem Zusammenhang spielt
auch das Mitgliedermagazin eine wichtige Rolle,
das Uber 75 Prozent unserer Mieter als wichtiges
Kommunikationsinstrument der Genossenschaft
ansehen und dber 79 Prozent bezeichnen es als
informativ. Der Wunsch nach zunehmender Digi-
talisierung in Form eines Mieterportals bzw. einer
Mieter-App wurde von dber einem Drittel aller
Mieter geduBert.

Aufgreifen werden wir auch die Verbesserungs-
vorschldge beziglich unserer Internetseiten www.
ewghagen.de. Hier wurden von einzelnen Mietern
modernere und Gbersichtlichere Seiten, mehr ak-
tuelle Angebote und Fotos sowie Informationen
zu den Ansprechpartnern gefordert. Diese Vor-
schldge und Wiinsche werden wir aufgreifen und
den Anforderungen mit einer Uberarbeitung und
Verbesserung der Internetprasenz begegnen, da-
mit zukiinftig noch mehr Mieter unseren Online-
Auftritt besuchen, die Angebote nutzen und mit
uns auf diesem Wege in Kontakt treten. Dass die
Genossenschaft in sozialen Medien wie Facebook
oder Instagram vertreten sein sollte, wiinscht sich
allerdings nur ein geringer Anteil aller Haushalte.

Ausblick

In den kommenden Ausgaben des EWG Info wer-
den wir gerne weiter berichten. AbschlieBend
mochten wir uns noch einmal bei allen Befragten
fiir die positive Resonanz, aber auch die Kritik, die
Auskunftsbereitschaft und die Mitarbeit bedanken.
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Rohrreinigung und Verstopfung Fa. Hagemann o 339833

Rohrbruch-, Leitungswasserschaden
sowie Heizungsausfall Fa. Scheele T 61251

Montag / Dienstag  09.00 bis 12.00 Uhr und 13.30 bis 16.00 Uhr

Mittwoch 13.30 bis 17.00 Uhr

Donnerstag 09.00 bis 12.00 Uhr

Freitag 09.00 bis 11.30 Uhr
Vermietung und Service Service Technik und Regie Technik und Planung
E-Mail: vermietung@ewghagen.de E-Mail: regie@ewghagen.de E-Mail: technik@ewghagen.de
Frau Bitge @2007-1 Herr Semrau @ 2007 -27 Herr Schulte @ 2007 - 20
(Vermietung) (Leiter) (Leiter/Prokurist)
Frau Neumann @ 2007 -16 Das Hausmeisterteam ist tber die Frau Rofall @ 2007 -13
(Verm./Anteile) Leitung der Regie zu erreichen. (Schadensannahme)
Frau GraB & 2007-18 Herr Besarese o 2007 - 21
(Vermietung) Alle Notfallnummern finden Sie auch Herr Kuschel o 2007 - 34
Herr Weinreich 2007 -14 kiinftig in den iiberall neu installierten Herr Wallwaey o 2007 - 22
(Service Verm.) Schaukasten Ihrer Wohnanlage. (Techniker)
Wir helfen Ihnen bei Wohnungssuchen, Wir helfen lhnen bei der Hilfe zur Selbst- Wir helfen Ihnen bei Modernisierungen,
Besichtigungen, Bescheinigungen, hilfe, Reparaturen, Hausmeisterdiensten Umbauten, technischen Umristungen
Umzligen, Mieterschlichtungen. und mobilen Einsatzen. und Fragen zum Thema Neubau.
Buchhaltung Geschéftsleitung und Verwaltung
E-Mail: buchhaltung@ewghagen.de E-Mail: post@ewghagen.de
Frau Martino (Finanzbuchhaltung) & 2007 - 24 Frau Mahlke (Service-Point) & 2007-0
Frau Balzer (Rechnungen) 2 2007 - 23 Frau Kullik (Ass. der GF) 2007 -12
Frau Hodinar (Betr. Kosten) 7 2007 - 31 Herr Henseler (Geschaftsfiihrer) 8 2007-0
Frau Lehmann (Mietzahlungen) & 2007-17 Herr ClaBen (CIO/Prokurist) & 2007-15
Wir helfen Ihnen bei Mietzahlungen, Betriebskosten, Wir helfen Ihnen bei allen anderen Angelegenheiten rund um
Versicherungsfllen, Ratenzahlungen, Rechnungsfragen. unsere Genossenschaft.

A8 pv

Ha en eG

Wohnungsgenossenschaft




